
K AUFFR AU/-MANN EFZ  
HOTEL- GASTRO -TOURISMUS (HGT)

Als Kauffrau oder Kaufmann in der Branche  
Hotel-Gastro-Tourismus wirst du zum Allround- 
Talent im Büro. Du übernimmst unterschiedliche  
administrative Tätigkeiten und hast Kontakt mit  
internen und externen Ansprechpersonen.



DA S  S I N D  D E I N E  AU F G A B E N :

– �Du erledigst administrative Arbeiten 
und Sekretariatsarbeiten in unserem 
Hotel.

– �Du erfasst Buchungen und bezahlst 
Zahlungen in unserer Buchhaltung.

– �Du bearbeitest Bestellungen,  
Anmeldungen, Gesuche und Anfragen.

– �Du empfängst und betreust unsere 
Kundinnen und Kunden.

DA S  B R I N G S T  D U  M I T:

– �Freude am Kontakt mit Menschen
– �Mündliche und schriftliche Sprach- 

gewandtheit 
– �Flair für Zahlen
– �Freude an Computerarbeit und an 

Fremdsprachen
– �Zuverlässige, exakte Arbeitsweise 

Dauer: 3 Jahre
Lernorte: Deine praktische Ausbildung absolvierst du im Hotel Sempachersee.  
Daneben besuchst du die Berufsfachschule in Sursee und die überbetrieblichen  
Kurse in Luzern.

Deine Zukunft: Die Ausbildung zur Kauffrau oder zum Kaufmann EFZ HGT bietet  
dir eine breite Grundbildung, mit der dir diverse Weiterbildungsmöglichkeiten  
offenstehen. So kannst du dich in einem Berufsfeld spezialisieren, z. B. Personalwesen, 
Finanzen oder Marketing. Ebenso hast du die Möglichkeit, Berufs- und höhere  
Fachprüfungen zu absolvieren oder an eine Höhere Fachschule oder eine Hotelfach-
schule zu gehen. 

D E I N  KO N TA K T:
Ben Vanherck, 041 939 23 32, ben.vanherck@hotelsempachersee.ch

K AU F F R AU/- M A N N  E F Z 
H OT E L- G A S T RO -TO U R I S M U S  ( H G T )


